1. PESQUISA:

RELACIONAMENTO COM BANCOS E
REFINANCIAMENTO DE DiVIDAS




NECESSIDADE DE CREDITO



1% das empresas usam crédito e as principais
necessidades sao para capital de giro e maquinas e
equipamentos

EMPRESAS QUE USAM CREDITO BANCARIO
(% DAS EMPRESAS)

Maiores necessidades de crédito bancario
(% das empresas que usam crédito bancdrio)

Financiamento de Capital de Giro [N 62,1
Financiamento de Maquinas e Equips. N 36,9
Antecipagdo de recebiveis I 31,5

Conta Garantida [N 26,9
v Refinanciamento de empréstimos N 24,8
Cheque Especial [ 7,9
BSim EN3o M Sem resposta Cartdo de Crédito  [I1 7,9

’, 1,7

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




DIFICULDADES PARA PAGAR O

EMPRESTIMO




44,4% das empresas que usam creédito bancario

estido com dificuldade para pagar as parcelas

EMPRESAS COM DIFICULDADES PARA PAGAR AS

PARCELAS DE SEUS EMPRESTIMOS/ FINANCIAMENTOS
BANCARIOS

Empresas com parcelqs em atraso
(% DAS EMPRESAS QUE USAM CREDITO BANCARIO)

(% das empresas com dificuldade para pagar parcelas de
seus empréstimos/financiamentos bancérios)

Do total de
empresas da
pesquisa, 12,4%
estdo com parcelas
em atraso

M Sim
Do total de empresas
da pesquisa, 31,5%

estdo com dificuldades

para pagar

B Nao

M Sem resposta

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP
Elaboracao: FIESP



Dificuldades para pagar o empréstimo:
71,0% do total de empresas da pesquisa usam créditos bancarios

Destas, 44,4% com dificuldades para pagar as parcelas de seus emprestimos/
financiamentos bancarios

Logo, 31,5% do total de empresas estao com dificuldades para pagar

Parcelas em atraso:
31,5% do total de empresas da pesquisa estao com dificuldades para pagar
Destas, 39,3% estao com parcelas em atraso

Logo, 12,4% do total de empresas estao com parcelas em atraso

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




76,4% das empresas com parcelas em atraso
estiao com atraso de mais de 30 dias

Prazo médio do atraso das prestacoes
(% das empresas que estdo com parcelas em atraso) Do total de empresas da
pesquisa:

- 9,5% estdo com atraso
de mais de 30 dias

M Ate 30 dias - 4,6% estdo com atraso

s -1,6 31 a 60 dias de mais de 90 dias
76,4% W 61 a 90 dias
------------ 1
LlAcima de 90 dias ‘I m————
----------- v~-~” PSS y
B Sem resposta SN Cr|.ier|onde. \\\
7 inadimpléncia \
] . 1
1 considerado 1
‘\ elo Banco /
SO P s

~. Central .7

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




93,2% das empresas que estao com parcelas
em atraso ja sofreram alguma penalidade

PENALIDADE POR ATRASO NO PAGAMENTO DE PARCELAS DE

CREDITOS BANCARIOS ,
(% DAS EMPRESAS QUE ESTAO COM PARCELAS EM ATRASO) (RESPOSTA MULTIPLA)

Execugao de garantias

Por terem atrasado prestagoes,

N3o sofreu nenhuma penalidade do total de empresas da
pesquisa:

- 8,2% sofreram bloqueio de

Sem resposta movimentagdes bancarias

- 6,9% redugdo do limite de
crédito

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP
Elaboracgéo: FIESP



Tempo de atraso no pagamento das parcelas:
12,4% do total de empresas da pesquisa estao com parcelas em atraso
Destas, 37,3% estao com atraso de mais de 90 dias

Logo, 4,6% do total de empresas estao com atraso de mais de 90 dias

Penalidades pelo atraso no pagamento das parcelas:

12,4% do total de empresas da pesquisa estao com parcelas em
atraso

Destas, 66,1% sofreram blogueio de movimentacoes bancarias

Logo, 8,2% do total de empresas sofreram blogueio de
movimentacdes bancarias

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




REFINANCIAMENTO DE DIVIDAS




Apenas 38% das empresas com dificuldades para pagar, ja
receberam contato do banco para propor refinanciamento
de contratos de crédito

O BANCO JA CONTATOU A EMPRESA PARA PROPOR REFINANCIAMENTO

DE SEUS CONTRATOS DE CREDITO?

(% DAS EMPRESAS COM DIFICULDADE PARA PAGAR PARCELAS DE SEUS
EMPRESTIMOS /FINANCIAMENTOS BANCARIOS)

B Sim
B N3o

B Sem resposta

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




Reducao da taxa de juros e alongamento do prazo de
pagamentos sao as prioridades das empresas hnha
renegociacao

PRIORIDADES NA RENEGOCIACAO /REFINANCIAMENTO DE CREDITOS BANCARIOS
(% DAS EMPRESAS COM DIFICULDADE PARA PAGAR PARCELAS DE SEUS EMPRESTIMOS/FINANCIAMENTOS

BANCARIOS)
(RESPOSTA MULTIPLA)
Reducdo da taxa de juros _ 78,7
Alongamento do prazo de pagamentos _ 62,0
Refinanciamento ¢/ caréncia _ 36,7

Refinanciamento com dinheiro novo - 26,0
Manutengdo do limite de crédito [ 21,3

Sem resposta ‘ 0,7

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




Apenas 15,4% das empresas consideram viavel
refinanciamento com juros acima de 14% ao ano
(1,1% ao més)

A taxa média do
capital de giro foi de

TAXA DE JUROS MAXIMA DO REFINANCIAMENTO 17,7% ao ano em

PARA SER VIAVEL A EMPRESA maio de 2018, de

(% DAS EMPRESAS COM DIFICULDADE PARA PAGAR PARCELAS DE
SEUS EMPRESTIMOS /FINANCIAMENTOS BANCARIOS)

|w M 11% ao ano (0,87% ao més) Central

v

acordo com o Banco

W 12% ao ano (0,95% ao més)

W 13% ao ano (1,02% ao més)

M 14% ao ano (1,10% ao més)
M Mais de 14% ao ano
B Sem resposta

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP



Para 57,4% das empresas prazo de pagamento do
refinanciamento deve ser de mais de 24 meses

PRAZO EM QUE O REFINANCIAMENTO DEVE SER EFETUADO

(% DAS EMPRESAS COM DIFICULDADE PARA PAGAR PARCELAS DE SEUS
EMPRESTIMOS /FINANCIAMENTOS BANCARIOS)

M Até 6 meses

B De7al2 meses

M De 13 a 18 meses

57 A% B De 19 a 24 meses

N

B De 25 a 36 meses
Mais de 36 meses

B Sem resposta

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracao: FIESP




74% das empresas precisam de pelo menos 3 meses de
caréncia para comecar a pagar as parcelas do
refinanciamento

CARENCIA QUE O REFINANCIAMENTO DEVE TER PARA INICIO DO PAGAMENTO

(% DAS EMPRESAS COM DIFICULDADE PARA PAGAR PARCELAS DE SEUS EMPRESTIMOS/FINANCIAMENTOS
BANCARIOS)

1,3 M N3ao necessito de caréncia
74% / W1 més
@ 2 meses
m B 3 meses
t& M 6 meses
M 12 meses

M Outros

B Sem resposta

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




Apenas 15,3% das empresas nao precisam de
dinheiro novo além do refinanciamento dos

créditos bancarios
DINHEIRO NOVO QUE A EMPRESA NECESSITA, ALEM DO REFINANCIAMENTO (EM

% DO VALOR DO REFINANCIAMENTO)
(% DAS EMPRESAS COM DIFICULDADE PARA PAGAR PARCELAS DE SEUS EMPRESTIMOS/FINANCIAMENTOS

BANCAR'OS) 0,7 B N3o preciso de dinheiro novo
@ W Até 20%
Ml De 20% a 40%
M De 40% a 60%

M De 60% a 80%
De 80% a 100%

B Outros

B Sem resposta

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




RELACIONAMENTO COM BANCOS |



70,7% das empresas afirmaram terem alguma dificuldade
no relacionamento com seu banco

EMPRESAS COM ALGUMA DIFICULDADE NO RELACIONAMENTO COM SEU BANCO
(% DAS EMPRESAS)

M Sim
/1p3

B Nao

B Sem resposta

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




Principais dificuldades no relacionamento com o banco sao as
altas taxas de juros, as tarifas de servicos e as exigéncias
burocraticas
PRINCIPAIS DIFICULDADES NO RELACIONAMENTO COM O BANCO
(% DAS EMPRESAS QUE TEM ALGUMA DIFICULDADE DE RELACIONAMENTO COM O BANCO)
(RESPOSTA MULTIPLA)
Altas taxa de juros NN 58,7
Tarifas de servicos elevadas N 53,5
Exigéncias burocraticas NGNS 35,2
Obriga adquirir outros produtos p/ ter crédito | 30,4
Prioriza linhas proprias em detrimento das do BNDES [N 27,0
N&o tem solugdes adequadas para a minha empresa [N 26,2
Dificuldade de relacionamento c/ contato do banco [N 21,6
Demora para andlise de crédito I 20,1
Caréncia e prazos de pagamento inadequados [N 16,7
Outros 11,3

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




DESTAQUES  rrEare=sa



Das empresas consultadas pela pesquisa Rumos da
Industria Paulista:

* 70,7% tém alguma dificuldade no relacionamento com seu banco;

« 31,5% estao com dificuldades para pagar prestacoes de seus
empréstimos;

* 12,4% estao com parcelas em atraso;

* 8,2% sofreram bloqueio de movimentagcbes bancarias e 6,9%
sofreram reducao do limite de crédito por terem atrasado o
pagamento de prestacdes do empréstimo/financiamento bancario.

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




Prioridades na renegociacao de seus contratos de
crédito para empresas com dificuldades para pagar:

1) Reducao da taxa de juros: apenas 15,4% consideram viavel refinanciamento
com juros acima 14% ao ano, mas a taxa de juros média para capital de giro foi
de 17,7% ao ano em maio de 2018, de acordo com o Banco Central;

29) Alongamento dos prazos: para 57,4% o prazo de pagamento do
refinanciamento deve ser de mais de 24 meses;

34) Caréncia para comecar a pagar. 74% precisam de pelo menos 3 meses de
caréncia

42) Acesso a dinheiro novo, ou seja, mais credito: 72% precisam de mais créedito
além do refinanciamento dos contratos antigos.

Fonte: Pesquisa Rumos da Industria Paulista / FIESP

Elaboracgao: FIESP




METODOLOGIA




|METODOLOGIA

* Dados coletados entre os dias 10 e 20 de julho de 2018
* Feita por correio eletronico com o questiondrio disponivel na Internet

* Convite para participar enviado a 7.150 empresas da Indistria de
Transformagdo localizadas no Estado de Sdo Paulo

* Participaram 465 empresas
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