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gerações no mundo digital
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Eduardo Estellita

• Engenheiro de Produção e Matemático pela PUC-Rio
com Mestrado na Ecole Centrale de Paris

• Gestão de mudança na L’Oréal, InBev e Nespresso
(Europa)

• Consultor organizacional especialista em diversidade
geracional, interculturalidade e liderança

• Coach executivo certificado pela Federação
Internacional de Coaching (+500 h de experiência)

• Palestrante na França, Bélgica, Inglaterra e Brasil
• Professor regular na Casa do Saber

• Coautor dos livros “Coaching de Carreira” e
“Coaching e autorrealização”
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1. Longevidade extrema

2. Nascimento de máquinas e sistemas inteligentes

3. Mundo computacional

4. Novo ecossistema de comunicações

5. Organizações superestruturadas

6. Mundo interconectado

6 megatendências para 2020

Fonte: Institute for the Future, 2011
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Geração Z

Entrada precoce
no mercado de 

trabalho

4 gerações no trabalho

Jovens gerações:

48% da PIA
(IBGE 2015)

Baby Boomers

Aposentadoria
adiada

+ 65 anos:

10% da PIA
(IBGE 2015)

Z Y X BB
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Baby Boomers

1946-1964

Geração X

1965-1977

Geração Y

1978-1995

Geração Z

1996-?
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Baby Boomers

1946-1964



Inteligência artificial

http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/
The_Future_of_Employment.pdf © genYus @work - Eduardo Estellita
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Fonte: 
http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/

The_Future_of_Employment.pdf
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COMUNICAÇÃO 

O maior desafio nas organizações ? 
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Geração X Geração Y Geração ZBaby Boomers

Canal preferencial
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Tecnologia atrai colaboradores jovens...

Atração de talentos
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Prestígio da universidade
Tipo de graduação
Nível de diploma

Anos de experiência / Idade
Anos de experiência no cargo

Competências técnicas

Crise de talentos?

Desemprego: 13,7% (Abril 2017)

Crise de talentos ? 
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Crise de talentos?

Growth mindset
Adaptabilidade e resiliência

Curiosidade intelectual
Espírito Crítico
Flexibilidade

Competências socioemocionais
Iniciativa e senso de dono

Competências correlatas em
experiências passadas
Provas de superação

Respeito à diversidade
Ética

Crise de talentos ? 
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1. Produção de sentido

2. Inteligência social

3. Pensamento inovador e adaptativo

4. Competência intercultural

5. Raciocínio computacional

6. Comunicação em mídias
emergentes

7. Interdisciplinaridade

8. Foco em design

9. Gestão da carga cognitiva

10. Colaboração à distância
Fonte: Institute for the Future, 2011

Competências essenciais para 2020

© genYus @work - Eduardo Estellita



Tecnologia atrai colaboradores jovens…

mas não é suficiente para engajá-los ou retê-los
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Fonte: Gallup

Engajamento dos brasileiros
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Engajamento das jovens gerações

Conexão

Sentido Evolução
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Geração X

Matricial/ 
Meritocrático

Geração Y

Flat/           
Start-up

Geração Z

Em rede/   
Participativo

Baby Boomers

Disciplinar/ 
Hierárquico

Modelo de gestão
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Liderança autêntica

1. Somos todos únicos
2. Liderança além do básico não 

pode ser “treinada”
3. Liderança deve ser experimentada 

e adaptada ao contexto
4. Toda liderança começa com 

liderança de si
5. O líder autêntico integra as 

dimensões física, mental, 
emocional e espiritual
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Liderança autêntica

Inteligência socioemocional
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Comportamento

Competências

Propósito
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• Executivos, gerentes e high potentials

• Programas trainees

• Comunidades de empreendedores

• Líderes comunitários e ONGs

• Universidades e movimentos estudantis

• Aprendizes no ensino médio

LeadNow! no Brasil
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Formato do programa

Vivências
(40%)

Dinâmicas

(30%)

Teoria
(30%)
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EXTERNO: 
Comportamentos, 

hábitos

INTERNO: 
Pensamentos, 
sentimentos, 

sentido
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Equipes 

Líderes

Revolução

Digital

Apoiando

Revolução

Digital

Equipes

Líderes

Apoiando

Conclusão
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Eduardo Estellita 

eduardo.estellita@hotmail.com
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