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Roteiro do projeto — Cuidando do Futuro

1. Titulo do Projeto: Cuidando do Futuro

2. Introdugdo: O projeto “Cuidando do Futuro” é uma iniciativa da Tetra Pak,
lancada em 2014, para desenvolver lideres que possam gerir, de forma sustentavel, as
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis espalhadas pelo Brasil. Por meio de
reunides presenciais com consultores especializados na formagao de lideranga
corporativa, os participantes aprendem desde o papel do gestor, o processo de tomada
de decisdo em grupo e até como identificar sucessores.

3. Breve descricao da empresa e de suas atividades, bem como uma sucinta
contextualizagdo do projeto: A Tetra Pak é lider mundial em solu¢des para
processamento e envase de alimentos. Atuando préximo aos clientes e fornecedores,
oferece produtos seguros, inovadores e ambientalmente corretos, que a cada dia
satisfazem as necessidades de centenas de milhdes de pessoas em mais de 170 paises
ao redor do mundo. Com mais de 23.000 funciondrios em mais de 85 paises, a Tetra Pak
acredita na lideranca da industria responsavel e em uma abordagem sustentdvel dos
negécios. O slogan “PROTEGE O QUE E BOM™" reflete a visdo de disponibilizar alimentos
de forma segura onde quer que seja.

Ha duas décadas, um dos principais focos da Tetra Pak tem sido desenvolver acdes para
fomentar a reciclagem de suas embalagens longa vida, uma vez que todas as
embalagens das companhia, compostas por camadas de papel, plastico e aluminio sao
100% reciclaveis. Essas iniciativas abrangem, além do desenvolvimento de tecnologias
de reciclagem, a conscientizacdo da populacdo sobre a separacdao dos materiais
reciclaveis em suas residéncias e o acompanhamento da destinacdo final das
embalagens pds-consumo para os recicladores. A partir desse trabalho, a empresa
atingiu 23% de taxa de reciclagem de suas embalagens pds-consumo.

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Sélidos, os catadores sdo reconhecidos
como agentes da gestdo do lixo. Isso significa que sua participacdo, tanto na coleta
seletiva nas residéncias e empresas como na separacado dos residuos para reciclagem,
deve ser prioridade para os poderes municipais. Dentro de um modelo adequado a
realidade social e econémica do Brasil, os catadores assumem papel relevante, como
parceiros do governo, empresas e populacdo para uma nova maneira de lidar com os
residuos urbanos. Em 2013, houve o reconhecimento legal da profissao e se iniciou um
processo de articulagdo nacional que culminou na criacdo de varias leis, na construcdo
de estruturas para os catadores se organizarem em cooperativas. Segundo o Movimento
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Nacional dos Catadores de Materiais Recicldveis (MNCR), o principal desafio agora esta
na valorizacdo dos profissionais.

Em 2013, foi publicado o estudo “Situagdo Social das Catadoras e dos Catadores de
Material Reciclavel e Reutilizavel — Brasil”. A tabela 1, abaixo, trazendo também alguns
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) 2012 do IBGE, sintetiza as
informacdes. (Relamente necessario manter este paragrafo e a planilha abaixo?).;

TABELA 1

Sintese da situac3o social das catadoras e dos catadores de material reciclavel

no Brasil

Categorias  Indicadares Brasil Sl Sudeste  Mordeste Cenfro-Oeste  Nore

Total de catadores 387910 58928 161.417 116528 29.359 21678
Média de idade dos catadores 354 389 406 383 40,0 36,5
Mulheres (%) 31 41 30,9 03 41 15,5
Nagros (pretos e pardas) (%) BE,1 ME Ex0 78S 13 8140
Catadores residentes em dreas wrbanas (%) 933 935 96,2 8RS %6 3,2

Total de residentes em domicilios com

pela menas um catador 1426584 196787 578.190 456.060 99.412 96.135

Demagrafia  pazan de dependénca de crizngzs em
domidlics com pelo menos um atador 300 33,5 435 53 46,3 B4t
formalizacdo da forca de trabalho (CTPs'e 390 353 457 338 ‘A 200
RILF (%) 8, ' ’ ' ' '
FRendimenta médie da trzbalhe dos
o {1} 571,56 9a9  B29f9 45534 619,00 BT 25
Tabalhgp DeSguldadederendaenmecscaadores o 5 g3 g4 03 oM
rend (indice de Gini)
=]
Residentes em domicilics com pele menos
um catadar extremaments pobee {menas de 45 41 22 84 1.8 38
RS 70 par capita) (%)
Catadwes mmonkinigioprediendtis ®|E 477 &3 ine 14
{Contiruagaa)
Categorias  Indicadares Brasi Sl Sudeste  Mondeste Cenfro-Oeste  Noete
Taxa de analiabetiomo entre os catadores (%) 20,5 15,5 134 34,0 176 11,2

Catadores com 25 anos ou mais com pelo
Edumcae  menos ensind fundamental completo (%)

Catadores com 25 anos ou mais com pelo
menos ensina média completo (%)

pLE 20,6 283 04 239 30,0

114 7.9 135 57 10,8 14,0

Domwiclins o ek memcs wm ke, 409 754 3L 2,0 12,3

espatamento sanitano adequada (%)
Aress0 3 Criangas (0 a 3 anos) que frequentam creche
SEMVI(DS residentes em domicilics com pele menos 7 198 279 n7 18,5 13,0

pulicos um catadar (%)

Domidlies com pela menos um catador com a5 %5 997 984 %5 984

acesso A eneegia ebétrica (%)
Inclusao Domidlios com pela menos um catador com
digeal computador (%) 11,7 m,1 64 10 19,2 %0

Fomte: Siva, Goes e Alvarez (2013).
Motas: ' CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
# Rl - Regime Juridico Unice.



4. Objetivos e Justificativa do Projeto (apresentacdo dos objetivos e justificativas
de implantacdo das agdes): o objetivo central do projeto é a capacitacdo das
cooperativas, com foco no aprendizado de processos de gestdo e autogerenciamento.

Atuamos para:

- Formar lideres capazes de desenvolver a organizacdo de forma sustentavel e
competitiva.

- Difundir a acdo entre diversas cooperativas de materiais reciclaveis no Brasil, fazendo
com que a mobilizacdo ganhe forca em todo territorio nacional.

- E valorizar estes profissionais, por meio da formacdo de lideranca corporativa —
realizada por equipes da empresa e consultores especializados.

Com o desenvolvimento dos membros das cooperativas, é possivel fomentar a cadeia
de reciclagem no Pais, gerando ndo apenas emprego e renda aos trabalhadores, mas
também garantindo o fortalecimento da economia circular, na qual os residuos
descartados voltam para o inicio da produgdo, como matéria-prima.

A ideia do projeto surgiu em fungdo da necessidade de fortalecer as cooperativas de
catadores, preparando-as para enfrentar as novas demandas geradas pelo crescimento
da cadeia de reciclagem no Brasil. Ao se aprofundar no contexto local, conversando com
todos os elos da cadeia, a Tetra Pak percebeu que n3o bastava somente investir em
infraestrutura, ceder materiais ou equipamentos para que as cooperativas se
desenvolvessem. Era necessario capacitar as liderangas para que, de fato, conduzissem
negdcios mais rentdveis, sustentdveis e independentes. Com apoio de especialistas e
parceiros, desenvolveu-se, entdo, uma metodologia especifica para a qualificacao
destes profissionais.

Entre os tépicos discutidos durante o Programa estdo:

e Avisdo integradado ser humano e das organizagoes;

e Fases do desenvolvimento de grupos e das organizagdes;
e Temperatmento e atitudes;

e Estilos de lideranga;

e A evolugdo dos conflitos;

e O papel do lider na gestdo de conflitos;

e O processo de transformacao;

e Resisténcia as mudancas;
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e Mentoria para facilitagcao de reuniao;
e Fases do desenvolvimento humano;

e Processo sucessorio

Importante ressaltar também que o projeto Cuidando do Futuro é parte do
compromisso que a Tetra Pak tem com a protecdo do meio ambiente, que inclui usar de
forma sustentavel os recursos naturais para beneficio das geragbes presentes e futuras.
Esse uso também inclui o cuidado com o descarte e o apoio aos profissionais que lidam
diretamente com esse processo — os catadores. Sendo a sustentabilidade um pilar
estratégico para a companhia, a empresa investe de forma consistente em ac¢des em
prol do meio ambiente e da comunidade.

5. Descricao do projeto: apresentacdo das ag¢des implantadas, tecnologias
utilizadas, e investimentos realizados (R$) para o desenvolvimento do projeto.

A Tetra Pak seleciona cooperativas que ja possuem infraestrutura e gestao bdsica
adequada, uma vez que o curso aborda, de forma pratica e com situacdes reais, temas
mais complexos ligados a melhoria dos processos e das relagdes internas e externas,
lideranca e sucessdao. S3ao realizados nove encontros, incluindo uma visita de
diagndstico, apresentacdao e definicdo dos representantes, seis oficinas com os
representantes escolhidos de cada cooperativa que fazem parte das liderangas atuais e
potenciais, e duas visitas para compartilhamento e alinhamento com todos os
cooperados.

Nas reunides sdo discutidos temas sobre o gerenciamento das cooperativas como um
empreendimento, lideranca participativa, situacées de conflito, transformacdo e
resisténcia a mudancgas, sucessdo e avaliacdo dos planos de acdo também sdo
contemplados nos encontros.

Cooperativas atendidas na edi¢do 2014:

e Cooperativa Antonio da Costa Santos — Campinas

e Cooperativa Divipaz — Campinas

e Cooperativa Havild — Campinas

e Cooperativa Nossa Senhora Aparecida — projeto Reciclar — Campinas

e Cooperativa Sao Bernardo — Campinas
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e Cooperativa Unidos da Vitéria — Campinas

Cooperativas atendidas na edigdao 2015:

e Cooperativa Caminho Certo — Sdo Paulo
e Cooperativa Central Tieté — Sdo Paulo

e Cooperativa Chico Mendes — Sao Paulo

e Cooperativa Cooperagao — Sao Paulo

e Cooperativa Coopercaops — Sdo Paulo

e Cooperativa Pantanal — S3o Paulo

e Cooperativa Recifavela — Sdo Paulo

e Cooperativa Vitdria do belém — S3o Paulo

e Cooperativa Viva Bem —S3o Paulo

Cooperativas atendidas na edicdo 2016:

e Cooperativa Cooperviva — Rio Claro

e Cooperativa Recicla Leme - Leme

e Cooperativa Acdcia - Araraquara

e Cooperativa Cooperlagos — Sdo José do Rio Preto
e Cooperativa Cooserta - Sertaozinho

e Cooperativa Coopermar — Morro Agudo

e Cooperativa Cooperlol - Orlandia

e Cooperativa Acomar - Batatais

Outro aspecto interessante é que a acdo ajuda a identificar e emponderar novas
liderancas, uma vez que os participantes reverberam os conhecimentos adquiridos para
os demais membros da cooperativa. A iniciativa faz parte das ac6es da Tetra Pak dentro
do escopo da Coalizao Embalagens que representa o esforco das empresas do setor em



concretizar a responsabilidade compartilhada, prevista na Politica Nacional de Residuos
Sélidos.

A Coalizao Embalagens é formada por 28 associacdes do setor empresarial do Pais que
estdo engajadas na implementacdo da PNRS. Assinado no final de 2015, o Acordo
Setorial de Embalagens promove a reciclagem de embalagens em geral desenvolvendo
um plano de gestao de residuos dentro do contexto da logistica reversa, que tem a meta
de reduzir em 22% a quantidade de embalagens pds-consumo destinadas a aterros até
o fim de 2017. Segundo dados divulgados em janeiro de 2017, o Sistema de Logistica
Reversa de Embalagens, implantado pela Coalizdo, registrou acdes em 422 municipios
de 25 estados brasileiros, alcangando 51,2% da populagao brasileira.

Além do Cuidando do Futuro, a empresa também realiza periodicamente a cessdo em
comodato de equipamentos, apoia atualmente mais de 240 pontos de entrega
voluntdria e disponibiliza a localizagdo de mais de cinco mil pontos que recebem
materiais reciclaveis no site Rota da Reciclagem.

Para continuar com os bons resultados, a Tetra Pak desenvolve um trabalho continuo,
especialmente diante dos desafios de promover a coleta seletiva nos municipios, fazer
0 material separado pelas cooperativas chegar aos recicladores e aumentar o
engajamento da populagdo nessas iniciativas.

Este engajamento da comunidade é feito através de uma série de iniciativas de
educacdo que ocorrem por todo o pais. S3o exemplos destas iniciativas: Cultura
Ambiental nas Escolas, (Re)ciclo de Cinema, Cena Ambiental, Palco e Tunel da
Reciclagem, além dos projetos Cuidando do Futuro e Nascentes.

5. Resultados Obtidos: Abordar os resultados obtidos com a implementa¢dao do
projeto, destacando os beneficios ambientais e/ou econdmicos obtidos, apresentando
indicadores.

Desde 2014, o projeto ja capacitou 105 liderancas de 23 cooperativas de 13 municipios
do Estado de Sao Paulo. Apenas no ultimo ano, participaram 34 lideres de 8 cooperativas
dos municipios de Leme, Rio Claro, Araraquara, Orlandia, Sertdozinho, Morro Agudo,
Batatais e Sdo José do Rio Preto. A meta para os proximos anos é expandir a iniciativa
para outras regides do Brasil.

Para o Cuidando do Futuro foi desenvolvida uma metodologia de analise com
indicadores em relacdo a lideranca, comunicacdo, procedimentos e gestdo. Os
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resultados do programa sdo muito mais qualitativos quanto a mudangas de
comportamento e postura, do que quantitativos.

Os resultados também sdo sentidos pelos cooperados que integraram o programa. Em
depoimentos, participantes afirmaram que o curso amplia a visdo do papel das
liderancas, ao melhorar a comunicacdao e a compreensdo no didlogo com os outros
membros da entidade. Além disso, os lideres sentem-se mais confiantes na tomada de
decisdo e atuagdo proativa.

E possivel perceber, ainda, que ha um envolvimento coletivo muito mais forte dos
catadores que participam da iniciativa. Mais criticos aos problemas da cooperativa, eles
passam a enxergar melhor os processos e o contexto no qual estdo inseridos. Eles
também sdo estimulados a buscar parcerias e relacionamentos com o poder publico
local para fomentar os negdcios da organizacgao.

A versdao 2017 da iniciativa comecara em abril e tera as seguintes cooperativas
participantes:

e AVEMARE - Associagdo dos Catadores Autbnomos de Materiais Reciclaveis da
Vila Esperan¢a — Santana do Parnaiba

e Coopermundi - Coop. de Cat. Preservando o Mundo 0 Osasco

e Cara Limpa - Cooperativa dos Trabalhadores de Materiais Reciclaveis de
Carapicuiba

e Coopermape - Cooperativa de Reciclagem de Matéria Prima de Embu das Artes

e CooperZagati - Coop. dos Agentes Ambientais de Tabodo da Serra

e Coopernova Cotia Recicla

e Coopernatuz - Osasco

o Cemieri - Itapevi

6. Anexos: Poderdo ser anexados quaisquer materiais adicionais informativos que
demonstrem os resultados obtidos. Os anexos poderdo servir de elementos adicionais
para ilustrar o projeto, embora a sua auséncia ndo sera considerada como um critério
de classificagao.

® L 4
= ®
Tetra Pak



L

Tetra Pak”,

Videos:

e Cuidando do Futuro 2016
(https://www.youtube.com/watch?v=nxK-pFdblqE&t=619s)

e Cuidando do Futuro 2015
(https://www.youtube.com/watch?v=0yXz1rO1lteo&t=48s)

e Depoimento Maria Tereza, participante do Cuidando do Futuro em S3o Paulo —
2015 (https://www.youtube.com/watch?v=YOd19cm-XcY)

e Depoimento da Juliana Farinaci, sobre o Cuidando do Futuro em Sao Paulo —
2015 (https://www.youtube.com/watch?v=Jz0OF5y00tpQ)

e Depoimento da Lilian, participante do Cuidando do Futuro em S3o Paulo — 2015
(https://www.youtube.com/watch?v=I05ztM-DA2g)
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