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SEBRAE - SERVICO BRASILEIRO DE APOIO

AS PEQUENAS E MICROEMPRESAS

e Servico Social Autonomo — Mantido com recursos publicos oriundos
das contribuic¢oes sociais — SISTEMA “S” — Fundado em 1972

e Gestao das entidades de classe do comércio, industria, servicos e
agricultura — Conselho Gestor composto por entidades do poder
publico e entidades privadas

e Empresa Nacional, com se@em Brasilia, e com subsedes locais, em
cada Estado da Federacao = responsévgnis pela gestao das ac;%s

conforme a realidade de regiao
* Possui atualmente 5 mil adores e 8 mil consultores em todo
o pais, em 27 Estados brasileiros | &% wmt

O'Sebrae & taga s0do ©
ebrae é agente de capacitagao e de promoc¢ao do
desenvolvimento sustentavel das MPE’s brasileiras.



SEBRAE MISSAO E VISAO DO
&P SEBRAE

Missao Institucional:

“Promover a competitividade e o desenvolvimento
sustentavel das micro e pequenas empresas e fomentar o
empreendedorismo”.

Visao de Futuro:
“Ter exceléncia no desenvolvimento das micro e pequenas

empresas contribuindo para a construcao de um Brasil
mais justo, competitivo e sustentavel”.



SEBRAE Atuacio do SEBRAE
SP

Através de produtos e servigos™:

- Palestras

Oficinas

Seminarios

Cursos - presenciais e a distancia

Consultorias Individuais ou Coletivas Especializadas — Administracao Geral,
Recursos Humanos, Financas, Marketing, Producao e Qualidade, Comércio
Exterior, Tecnologia de Informacao e Comunicacao— presencial e a distancia
- Feiras Nacionais e Internacionais — Apoio e Realizacao de Eventos

- Rodadas de Negodcios

- Projetos Setoriais Especificos — Agronegocio, Turismo, Artesanato, etc..

*Produtos e servigos gratuitos ou subsidiados
http://www.sebraesp.com.br
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DIRETO COM O

CLIENTE

I atendimento l

Programas, cursos, palestras,
oficinas, workshops, eventos em
geral e atendimentos
presenciais ou por telefone.

© || AuTossoLucio

| ferramental I

Conteldos autoinsfrucionais,

em que o cliente ndo
necessita de contato direto
comum colaborador do
SEBRAE-SP paraacesso ao
produto.

o LINHA ESPECIAL

| setor I

Produtos que atendema
sefores e/ousegmentos
especificos, projetos, politicas
puUblicas e cultura
empreendedora.




SEBRAE Direto com o cliente | Atendimento
SP
Palesiras

Enfase em exposi¢des orais de curta
duragao.
As palestras sao informativas e
voltadas a processos de

sensibilizagao.
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RESEAE Direto com o cliente | Atendimento

SP

Oficinas e Workshops

Aprofunda um determinado assunto

de maneira pratica. Apresenta cases,
dinamicas de grupo, simulacdes e
experimentacoes.
O publico participa e contribui

intensamente.

Habilidades




SESDRE Direto com o cliente | Atendimento
SP
Consultoria

Atendimento especializado, com foco
na orientacao para resolver problemas
pontuais de gestao com rapidez,

seguranga e economia.




SEB_=RAE FERRAMENTAS ELETRONICAS SEBRAE
SP PARA APOIO AO COMERCIO EXTERIOR

APP Simulador de Importacao
Cursos a Distancia — EAD -
Importacao e Exportacao
Diagnostico de Internacionalizacao
Observatorio Internacional Sebrae



APP SIMULADOR DE IMPORTACAO

SEBRAE https://play.google.com/store/apps/details?id=mnix.android
SP https://itunes.apple.com/br/app/simulador-de-
importacoes/id638929289?mt=8

Simulador de Importagao

Sebree-5P Corporativo & & W A 18

Sem classificagao

ﬂ. ViecE Nnao possul dispositieos

|,—'!_I-|_ Adicionar a Lista de dessjos

SEBRAE
SP

Bem-vindo ao APP do Sebrae-SP

SIMULADOR DE IMPORTAGCAOD
TAXA DE CAMBIO DE LIMITE

Este aplicative permite ao empresario estimar o
custo final do produto importado (nas formas
simplificadas e comum) e simular a taxa de
cambio limite para que a operagao proporcione o

lucro minimo desejado.o que @ importante tendo
em vista as wvariagoes cambiais. O empresario
< podera salvar simulagoes e compara-las. >




SEB__RAE EAD - Cursos a Dlstanu? — Iniciando na
Exportacao

SP
http://ead.sebraesp.com.br/cursos/1/117/Comercio-Exterior/Exportacao

J 1 eAD sebrae-sp cur: x O = 5

C' | [} ead.sebraesp.com.br/cursos/1/117/Comercio-Exterior/Exportacao w5 =

@ Home Central de Ajuda Solucdes Educacionais Noticias Login

Solugdes Educacionais - Cursos

Vocé esta aqui. » Home

ek o
322 Pessoas ja realizaram este curso
Exportacéo o
W
Curtir | C Qg ¢ pessoas curtiram T
o s
A exportacdo pode ser uma realidade no seu negdciol Saiba como planejar suas vendas no mercado internacional, entenda o que W
diz a legislacdo sobre esse assunto e como receber e como despachar mercadorias de clientes fora do pais @
Matricule-se > in
Detalhes Contetido Programatico Banco de Praticas 2N
Ver demonstragdo
Sinopse
: O curso mostra a importancia, as vantagens e os desafios de todo o processo de exportagdo em uma empresa de micro e
Voltar a lista < 4 S =
pequeno porte. Através de um passo a passo o empreendedor conhecera as formas e os procedimentos da exportacdo e
estara apto a exporiar.
Objetivo
Capacitar os empresarios de empresas de pequeno porte para que eles facam a analise dos seus produtos e adequacéo de
suas empresas para exportar. Oportunizando o conhecimento de todo o processo de exportacdo e assim perceberem que a
exportacdo pode ser uma oportunidade de ampliar mercados.
Publico Alvo
Empresarios que ja possuem uma Microempresa (ME) ou uma Empresa de Pequeno Porte (EPP)
Carga Horaria
03:00 horas
Pre-requisitos
Ser empresario de Pessoa Juridica cadastrada no SEBRAE-SP >

16:45
22/08/2016
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SEBRAE AD - Cursos a |stanC|f\ Iniciando na
SP Importagao
http://ead.sebraesp.com.br/cursos/1/85/Comercio-Exterior/Iniciando-na-Importacao
= a0 sevree-se curs N

C' | [ ead sebraesp.com.br/cursos/1/85/Comercio-Exterior/Iniciando-na-Importacao 77 =

@ Home Central de Ajuda Solugbes Educacionais Nolicias Login

Solugdes Educacionais - Cursos

Vocé esta aqui » Home »

ko )
1937 Pessoas Ja realizaram este curso
Iniciando na Importacao o
21 pessoas curtiram GH 1 X
iss0. A3
m
Importar pode ser uma realidade para sua micro ou pequena empresa. Conheca as questﬁes legais envolvidas e aprenda um passo W
a passo para fazer da importacdo uma alternativa de negocios, sem colocar em risco a sua empresa ﬂ

Detalhes Contetido Programatico Banco de Praticas RN

\er demonstragéo

Sinopse

O curso apresenta situacbes reais de importago de produtos de varios segmentos. O empreendedor conhecera todas as fases
da importagdo por meio de exemplos, depoimentos e tarefas para a compreensdo do passo a passo, desde a pesquisa de
fomecedores até o embarque e recebimento da mercadoria. Ao fim, o empresario tera condicdes de decidir se € vantajoso
importar, ganhando também confianca para acompanhar o trabalho dos prestadores de servico e atender adequadamente a
legislacdo das importagtes

Voltar a lista «

Objetivo

Apresentar aos empresarios as fases e os procedimentos da importaco; Mostrar ao participante que a importagdo pode
contribuir para a ampliacdo de seu mercado e de suas vendas; Apresentar os profissionais e entidades publicas e privadas
envolvidas no processo; Prover o empresario de informacdes que o leve a tomada de decisdo sobre importar ou ndo.
Publico Alve

Empresarios que ja possuem uma Microempresa (ME) ou uma Empresa de Pequeno Porte (EPP) e que pretendem conhecer
efou iniciar operagdes de importacdo.

Carga Horaria

03h
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