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Como	  criar	  uma	  equipe	  
de	  alto	  desempenho?	  



Os	  5	  passos	  do	  sucesso	  
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Temperatura	  	  
da	  fábrica	  alta	  

	  

Mal	  funcionamento	  	  
do	  ar	  condicionado	  

Falta	  de	  manutenção	  
no	  sistema	  de	  	  
refrigeração	  

Contrato	  de	  
renovação	  com	  
empresa	  de	  
manutenção	  

	  não	  foi	  renovado	  

Falta	  de	  
orçamento	  

Máquina	  	  
quebrada	  

•  FCA	  (fato,	  causa	  e	  ação)	  
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Flavio	  Nusbaum	  
flavionsubaum.associado@fdc.org.br	  
flavio@marPnbaum.com.br	  


