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Definicéo :

- Metrologia : Ciéncia da medicao e suas aplicacdes

*Nota : A metrologia engloba todos os aspectos teoricos e praticos
da medicao, qualquer que seja a incerteza de medicao e o0 campo
de aplicacao. (Vim 2012)

*Medicéo : Processo de obtencao experimental dum ou mais
valores que podem ser, razoavelmente, atribuidos a uma
grandeza. (Vim 2012)
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Metrologia cientifica e Industrial

Metrologia Cientifica e Industrial do Inmetro é uma das
principais unidades do Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia (Inmetro), criado pela lei n° 5966 de
11/12/1973, que instituiu o Sistema Nacional de Metrologia,
Normalizacao e Qualidade Industrial (Sinmetro), definindo
como seu orgao maximo o Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (Conmetro), que € o
colegiado interministerial do qual participam oito Ministros, o
Presidente da Confederacéo Nacional da Industria (CNI), o
Presidente da Associacado Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) e o Presidente do Instituto de Defesa do Consumidor
(IDEC) sendo secretariado pelo Inmetro.
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Metrologia Legal

Metrologia Legal é parte da metrologia
relacionada as atividades resultantes de
exigéncias obrigatorias, referentes as
medicoes, unidades de medida, instrumentos
e metodos de medicao, gue sao
desenvolvidas por organismos competentes.

Exemplo : pesos e medidas (verificacao de
taximetros, bombas de combustivel)
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Metrologia

‘Rastreabilidade Metrologica :

*“Propriedade dum resultado de medicao pela qual tal
resultado pode ser relacionado a uma referéncia
através duma cadeia ininterrupta e documentada de

calibracoes, cada uma contribuindo para a incerteza de
medicao” ( VIM 2012 )

* Rastreabilidade : Capacidade de recuperar o
historico, a aplicacédo ou a localizacao daquilo que esta
sendo considerado (NBR ISO 9000 : 2005)
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* Incerteza de Medicao :

Parametro nao negativo que caracteriza a
dispersao dos valores atribuidos a um
mensurando, com base nas informacoes
utilizadas - (Vim 2012)



Metrologia

e Condicoes de repetibilidade de medicao :

Condicao de medicdo num conjunto de condic¢des, as quais incluem o
mesmo procedimento de medi¢cdo, 0S mesmos operadores, 0 mesmo
sistema de medicao, as mesmas condi¢cdes de operacdo e o mesmo local,
assim como medicoes repetidas no mesmo objeto ou em objetos similares
durante um curto periodo de tempo.

e Condicao de reprodutibilidade de medicao :

Condicao de medicdo num conjunto de condicbes, as quais incluem
diferentes locais, diferentes operadores, diferentes sistemas de medicao e
medicdes repetidas no mesmo objeto ou em objetos similares

(Vim 2012)
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Metrologia

 Ensaios:

« O ensaio € uma operacao técnica que consiste na determinacao de
uma ou mais caracteristicas de um dado produto, processo ou
servico, de acordo com um procedimento especificado, compondo
um mecanismo de Avaliacao da Conformidade mais utilizado,
podendo ser utilizado em conjunto com a inspecao.

Os laboratdrios de ensaios podem ser operados por uma variedade
de organizagdes, incluindo agéncias governamentais, instituicoes
de pesquisa e académicas, organizagoes comerciais / industriais e
Institutos de normalizacao. Podem ser divididos em duas principais
categorias:

— Laboratorios que produzem dados que serédo utilizados por terceiros
— Laboratorios que produzem dados para uso interno das organizacoes

s R o S NESENAIL"




Eduardo

vietrologla

» Calibracao :
Operacao gque estabelece, sob condi¢cdes especificadas, numa
primeira etapa, uma relacao entre os valores e as incertezas de
medicao fornecidos por padroes e as indicacdes correspondentes
com as incertezas associadas; numa segunda etapa, utiliza esta
Informacao para estabelecer uma relacao visando obtencao dum
resultado de medicao a partir duma indicacéo. (Vim 2012)

Obs : Calibracao nao é ajuste
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Orgaos :

* Inmetro — Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia / A acreditacao e feita pela Cgcre —
Coordenacao Geral de Acreditacao

« Redes Metrologicas Regionais;

* Certificadoras
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Confiabilidade em MedicoOes

 Técnicas de Controle Analitico
 Materials de Referéncia
 Meétodos Analiticos Validados
 Programas Interlaboratoriais

* Sistema da Garantia da Qualidade
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Por que melhorar a qualidade nos ensaios dos
produtos industrializados?

« MaedicGes confiaveis:
— Impactos sobre qualidade de vida e da
saude das pessoas

— Reducao de Custos
 Regulamentacaol/legislacao

« Competitividade e comeércio internacional

— Resultados confiaveis, comparaveis e
rastreaveis
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OCP - Organismos de Certificacao

de Produtos

Sao organismos que efetuam a
certificacao da conformidade de produtos
nas areas voluntaria e compulsoria, com

base em regulamentos técnicos ou
normas brasileiras, regionais ou
Internacionais



REDE DE LABORATORIOS
DE SERVICOS SENAI/SP

17 laboratoérios acreditados (15 de ensaios e
2 de calibracao)

1 acreditacao suspensa temporariamente
para adequacao fisica
1 OCP (ceramica)
1 reconhecido pela Remesp
6 Implantacao de sistema
5 implantacao fisica
Total = 31 laboratorios
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REDE DE LABORATORIOS
DE SERVICOS SENAI/SP

Total de 26 instalacOes prestando
servicos, sendo :

23 laboratérios de ensaios
2 laboratorios de calibracao
1 OCP ( ceramica )

+ 1.000 ensalos / calibracoes
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REDE DE LABORATORIOS
DE SERVICOS SENAI/SP

Areas de atuac3o :

Ceramica, meio ambiente, construcao civil,
couro, metal-mecanica, tintas, oleos
lubrificantes,combustiveis, polimeros, téxtil e
vestuario, calibracao de vidraria, bebidas,
acumuladores elétricos,calibracao de
paguimetro e micrometro, blocos padrao,
Implantes, alimentos e microbiologia.
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REDE DE LABORATORIOS
DE SERVICOS SENAI/SP

Norma de Acreditacao :
NBR ISO/IEC 17025 : 2005 — laboratorios

NBR ISO/IEC Guia 65 : 1997 — OCP — em
substituicao pela ISO/IEC 17065 : 2012

Sistema de Qualidade Integrado no Senai :

NBR ISO 9001: 2008, NBR ISO 14001 : 2004,
NBR ISO/IEC 17025 : 2005 e NBR ISO/IEC Guia
65 : 1997
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REDE DE LABORATORIOS
DE SERVICOS SENAI/SP

Documentacao
Manual da Qualidade corporativo

Manual da Qualidade Especifico corporativo +
Manual da Qualidade do OCP

Procedimentos corporativos
Formularios corporativos

Procedimentos, Instrucoes de Trabalho e
formularios de cada laboratorio
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REDE DE LABORATORIOS
DE SERVICOS SENAI/SP

Contatos e demais informacoes :
WWW.Sp.senai.br

Servicos especializados — Rede de
Laboratorios

efgarcia@sp.senai.br
(11) 3146-7236



http://www.sp.senai.br/
mailto:efgarcia@sp.senai.br
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Muito obrigado

Eduardo Ferreira Garcia

GIT — Gerencia de Inovacao e de
Tecnologia

Ditec — Diretoria Técnica



