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Capacitacao de Agentes
de Inovacao na Industria

Modulo 1:
Introducdo a Gestdao da Inovacgdo

Dr. J. Ricardo G. Mendonca

-
©
E

©

c

o
UT

& )

©

>

o
E

)
©

7))

()

|

@)
=)

(7))

)
O

Q
©

o
UT

(& )

©
=

&

©

Q.

©
O




— GOVERNO DE
FIESP @{/ , SEEDAF it PAULO
acio P

Capacitacao de Agentes
de Inovacao na Industria

e Palestra Inaugural: Importancia da Capacitacao para a Inovacao
e Modulo 1: Introducao a Gestao da Inovacao

e Moddulo 2: Incentivos a Inovacao

e Modulo 3: Parceiros para a Inovacao

e Workshop e Coaching de Elaboracao de Projetos
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Introducao a Gestao da Inovacao

Objetivos
* Introduzir os principais conceitos, tipos e processos de inovacao
e Destacar a importancia e os mecanismos de protecdao a propriedade intelectual

e Vislumbrar e compreender o Sistema Nacional de Inovacao e suas principais
instituicOes, diretrizes e mecanismos, incluindo as linhas de apoio as atividades
inovadoras nas empresas

e Introduzir as a gestao da inovacao nas empresas destacando as condi¢des para
inovar, as fontes de inovacgao e algumas ferramentas de gestao

» Destacar os principais drivers da inovacao e seu relacionamento com a estratégia das
empresas

e Oferecer um panorama da inovacao nas empresas brasileiras e paulistas

Carga horaria

* 8 horas

J. Ricardo G. Mendonca ©2009 Agéncia USP de Inovacdo
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Introducao a Gestao da Inovacao

Conceito de inovacao

Abrangéncia da inovacao

8:30-12:00

Tipos e intensidades da inovacao

Processos de inovagdo

Protecao a inovacao

Almogo

Sistema Nacional de Inovacao

13:30-

Politica de incentivo a inovacao

16:00

Gestao da inovacao na industria

Drivers da inovacao

Intervalo

Plano de inovacao na empresa

16:30-

Desenvolvimento da inovacao

18:30

Panorama da inovacao nas empresas brasileiras e paulistas
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Conceito de inovacao
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Concelito de inovacao
Joseph A. Schumpeter (% 1883—11950)

e A introducdo de um novo bem ou ¢ Areorganizacdo de um segmento indus-
funcionalidade com os quais o trial, e.g., através da criacao ou destrui-
consumidor nao esteja familiarizado cdo de uma posicao de monopadlio

e A introducdo de um novo método de <« A conquista de novas fontes de

producdao ou de comercializacdao, nao matérias primas ou semi-manufatu-
necessariamente baseados em novas radas, independentemente de essa
descobertas cientificas fonte ja existir ou ter de ser

desenvolvida (criada)
e A abertura de um novo mercado no

qual a empresa ainda nao atue,
independentemente de esse mercado
ja existir ou nao

Fonte: Joseph A. Schumpeter, The theory of economic development (1911/1934)
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Concelito de inovacao

OECD (2005)

e Implementacdo de um produto (bemou ¢ As atividades de inovacdo sdao etapas
servico) novo ou significativamente cientificas, tecnoldgicas, organizacio-
melhorado, ou um processo, ou um nais, financeiras e comerciais que
novo método de marketing, ou um conduzem, ou visam conduzir, a
novo método organizacional nas implementacao de inovagdes. Algumas
praticas de negdcios, na organizacao do atividades de inovacdo sao em si
local de trabalho ou nas relagbes inovadoras, outras nao sao atividades
externas novas mas S3ao necessarias para a

implementacao de inovagoes

Fonte: OECD/Eurostat, Oslo Manual: Guidelines for Collecting
and Interpreting Innovation Data. 32 ed. (2005), 88146-149
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Concelito de inovacao
Interlidio: A Familia Frascati de manuais de inovacao

O Manual Frascati € um documento que especifica a metodologia para a coleta e
analise de dados de P&D nos paises membros da OECD

As definicdes desse manual se tornaram internacionalmente aceitas (UN, CE) e
servem de base comum para discussdes sobre diretrizes em C&T

A "Familia Frascati" de manuais surgiu de iniciativas similares e identifica
coletivamente um conjunto de manuais sobre C&T, P&D e inovacao
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Concelito de inovacao

Interlidio: A Familia Frascati de manuais de inovacao

Proposed Standard Practice for Surveys of Research and

P&D Experimental Development — Frascati Manual (62 ed., 2002)
SEIEMEDCLE Manual for the Measurement and Interpretation of Technology
pagamentos

. . Balance of Payments Data —TBP Manual (1990)
tecnoldégico

OECD Proposed Guidelines for Collecting and Interpreting

Inovagao Technological Innovation Data — Oslo Manual (62 ed., 2005)
Patentes Using Patent Data as Science and Technology Indicators — Patent
Manual (1994)
The Measurement of Human Resources Devoted to Science and
RH em P&D

Technology — Canberra Manual (1995)
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Concelito de inovacao
Uma inovacgao deve...

Uma inovagao — produto novo ou melhorado ou processos, métodos de marketing e
métodos organizacionais — deve ter sido introduzida no mercado ou efetivamente
usada nas operagdes das empresas

Inovacdao # Invenc¢ao

* Invencao é o resultado de uma atividade tecnoldgica; tem por objetivo a resolucao
de um problema pratico e sua motivacao é principalmente técnica

* Inovacao tem por objetivo a exploracdo comercial de uma "novidade", e sua
motivagao é principalmente econdmica
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Concelito de inovacao
Segundo a Lei da Inovagao (Lei n? 10.973, de 2 dez. 2004)

Art. 292, Inciso IV — Inovacao: introducdao de novidade ou aperfeicoamento no
ambiente produtivo ou social que resulte em novos produtos, processos ou servicos.

Segundo a Lei do Bem (Lei n2 11.196, de 21 nov. 2005)

Art. 17, Inciso V, Par. 12 — Considera-se inovacao tecnoldgica a concepcao de novo
produto ou processo de fabricacao, bem como a agregacao de novas funcionalidades
ou caracteristicas ao produto ou processo que implique melhorias incrementais e
efetivo ganho de qualidade ou produtividade, resultando maior competitividade no
mercado.
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Concelto de inovacao
Porque as empresas inovam?

e Para melhoria seu desempenho, e.g., pelo aumento da demanda ou pela reducao
dos custos: inovacao de produto pode gerar maior demanda e maiores margens
sobre custos e inovacOes de processo que aumentam a produtividade geram
vantagens de custo sobre os competidores

* Para defender sua posicao competitiva assim como para buscar novas vantagens em
seu mercado, agindo — inovar para ganhar posicoes a frente da competicao — ou
reagindo — inovar para evitar perder mercado

e Para aumentar sua capacidade de inovar! Melhoramentos nos processos podem
permitir o desenvolvimento de novos produtos e novas praticas organizacionais
podem melhorar a capacidade de adquirir e criar novos conhecimentos que poderao
ser usados para o desenvolvimento de outras inovacoes
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Concelito de inovacao

Porque as empresas inovam?

Novos
Produtos

Fusdes &
Aquisicoes

Faturamento

Hoje Em 5 anos
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